
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
華僑銀行持續深耕澳門 

 
華僑銀行澳門一如以往，繼續投資澳門、深耕本地市場，並致力支持客戶及澳門社區的
長遠發展。 
  
本行一直因應客戶需求、市場環境及業務發展方向，定期檢視及優化業務和產品組合。
經過全面策略檢視後，華僑銀行澳門由 2026 年 9 月 14 日起停止接受信用卡、住宅按揭貸
款、汽車貸款及私人貸款的新申請，並將有序逐步停止信用卡業務。本行陸續向現有信
用卡客戶發出通知，說明相關過渡安排及重要日期。  
  
現有住宅按揭貸款、汽車貸款及私人貸款客戶可繼續根據相關條款及細則使用現有服務。
本行亦將為受影響客戶提供適切支援，協助客戶順利過渡。  
  
是次業務調整為本行持續優化業務組合及資源配置的策略性安排，旨在進一步聚焦核心
業務發展及提升服務能力。相關安排不會影響本行在澳門的營運承諾、服務能力及對客
戶的支持。本行將一如既往維持穩健經營，並繼續為客戶提供可靠的金融服務。 
  
展望未來，華僑銀行澳門將繼續扎根澳門，維持澳門的長遠營運及發展。作為東南亞具
領導地位的金融服務集團之一，華僑銀行集團擁有廣泛的區域網絡、穩健的財務基礎及
綜合金融實力。在集團優勢的支持下，本行將進一步提升財富管理及核心銀行服務能力，
推進數碼銀行轉型，持續投資於服務及客戶體驗，並培育更多具財富管理專業知識的人
才，為客戶提供更全面、便捷及優質的銀行服務，同時為澳門經濟及社會發展作出貢獻。 
 
客戶如需進一步了解有關安排，可參閱本行網站常見問題： 
常見問題：按此 

 
客戶亦可親臨華僑銀行澳門分行，或於辦公時間致電以下查詢熱線： 
• 一般查詢： +853 2833 5678 
• 信用卡查詢： +853 2832 3641 
• 住宅按揭查詢： +853 2832 3423 
• 私人貸款及汽車貸款查詢： +853 2835 5922 

 
 
 
 

 
華僑銀行 (澳門) 股份有限公司  謹啟 
二零二六年九月十四日  

https://www.ocbc.com.mo/file/notice/OCBCMacau_FAQ_tc.pdf
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