
 

華僑銀行(澳門)股份有限公司及其香港附屬公司關於私隱政策及收集個人資料聲明的客戶及其他個別人士通知 

互網私隱政策 

(A) 華僑銀行（「本銀行」）不收集瀏覽者任何可資辨別個人身份之資料，自願提供者除外。本銀行只會記錄瀏

覽本銀行網址的人次及所瀏覽之網頁，以作統計本銀行網址之使用率。 

(B) 本銀行為了向閣下提供更優質的互網服務，本銀行有時候會使用 cookie。Cookie 是指一小則並可讀取的資

料，由一網站將其儲存於您個人電腦瀏覽器內。只有原設置 cookie 的網站能讀取其內容。該等資料例如儲存

您偏好的特定種類資料，或儲存相關密碼以方便您上網至本銀行網站時不必每次再輸入密碼。您可自行更改

瀏覽器上設定而使 cookies 失效。 

(C) 倘閣下提供個人資料，本銀行於傳送有關資料前將其編碼以確保密。 

 

保障私隱承諾 

本銀行尊重閣下之私隱。本銀行尊重客戶個人資料之私隱。無論何時，本銀行遵守《個人資料保護法》之規定。

本銀行之承諾是基於以下原則﹕ 

(A) 本銀行從客戶收集所需之個人資料，是為提供及推廣財務服務與有關產品。 

(B) 除獲訪客同意；所收集之個人資料只用於指定用途。 

(C) 本銀行會採取一切實際可行之措施將客戶之個人資料妥為保管，保密及確保其正確無誤；並只會在有需要期

間保留有關資料。 

(D) 只有獲授權人員能查閱或處理客戶之個人資料。 

(E) 客戶有權查閱或更正其個人資料。 

 

關於《個人資料保護法》(「法例」) 致客戶的通告 

(A) 客戶在開立或延續戶口、建立或延續銀行信貸或銀行提供服務時，需要不時向銀行提供有關的資料。 

(B) 若未能向銀行提供該等資料可能會導致銀行無法開立或延續戶口或建立或延續銀行信貸或提供銀行服務。 

(C) 客戶與銀行在延續正常業務運作中，銀行亦會收集客戶的資料，例如，當客戶開出支票或存款時。 

(D) 客戶的資料可能會用於下列用途﹕ 

(1) 提供服務和信貸便利給客戶之日常運作； 

(2) 在客戶申請信貸時進行的信貸調查，及每年進行一次或以上的定期或特別審查； 

(3) 編制及維持銀行的信貸評分模式； 

(4) 協助其他財務機構作信用檢查及追討債務； 

(5) 確保客戶維持可靠信用； 

(6) 設計為客戶使用的財務服務或有關產品； 

(7) 銀行及/或銀行選定的其他公司的推廣服務或產品； 

(8) 計算銀行與客戶之間的債務； 

(9) 向客戶及為客戶的責任提供抵押的人士追收欠款； 

(10) 銀行或其任何分行為履行任何對其有約束力的法例的規定而作出披露； 

(11) 使銀行的實在或建議承讓人，或銀行對客戶的權利的參與人或附屬參與人評核意圖成為轉讓、參與或附

屬參與的交易；及 

(12) 與上述有關的用途 

(E) 銀行會對其持有的客戶資料保密，但銀行可能會把該等資料提供給下述各方作第(D)段列出的用途﹕ 



 

(1) 任何代理人、承包人、或向銀行提供行政、電訊、電腦、付款或證券結算或其他與銀行業務運作有關的服

務的第三方服務供應者； 

(2) 任何對銀行有保密責任的人，包括銀行集團內已承諾保持該資料的公司； 

(3) 付款銀行向出票人提供已付款支票的副本(而其中可能載有關於收款人的資料)； 

(4) 信貸資料機構；而在客戶欠賬時，則可將該等資料提供給收數公司； 

(5) 銀行在根據對銀行或其任何分行具法律約束力的規定下而有責任對任何人作出披露； 

(6) 銀行的任何實在或建議承讓人或就銀行對客戶的權利的參與人或附屬參與人或受讓人；及 

(7) 銀行選定的其他公司為提供銀行相信對其客戶有興趣的服務而作出通知。 

(F) 根據法例中的條款，任何客戶有權查核銀行是否持有他的資料、查閱該等資料及要求銀行改正任何有關他的

不準確的資料。 

(G) 根據法例的條款，銀行有權就處理任何查閱資料的要求收取合理費用。 

(H) 任何關於查閱或改正資料，或索取關於資料政策及慣例或所持有的資料種類的要求，應向下列人士提出﹕ 
 

資料保護主任 

華僑銀行 

澳門新馬路 241 號 
 

(I) 銀行在批核信貸申請時，可能參考由信貸資料機構提供有關客戶的信貸報告。假如客戶有意索取有關報告，

可要求銀行提供有關信貸資料機構的聯絡詳情。 

(J) 本通告不會限制客戶在個人資料保護法下所享有的權利。 
 

二零二三年七月 

  
 

關於個人資料保護法（「法例」）致瀏覽者的通告 

閣下自願提供給本銀行的個人資料乃本銀行之財產。本銀行有權用以推廣財務服務及有關產品。本銀行會將該等

資料提供給任何對本銀行有保密責任的人士，包括本銀行內的公司及有連繫商業合夥人等。 

任何關於查閱或更正資料，請致函澳門新馬路 241 號華僑銀行資料保護主任。 

 

注意﹕閣下進入本網址及其中之任何網頁時，即表示接受上述各項條款。 

 


