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歡迎使用本行商業網上理財服務
本行為你提供先進可靠的商業網上理財服務，助你跨越時間及地理上的障礙，輕鬆管理

你的財務。 

商業網上理財簡介 

商業網上理財可為你提供下列服務： 

• 交易指示狀況

• 賬戶查詢

• 轉賬

• 繳付信用卡賬項

• 外幣及黃金買賣限價指示

• 繳付賬單

• 定期存款 (查詢、開立、續期及提取、更改到期指示)

• 利率及匯價查詢 (存款利率、匯價及黃金價格)

• 匯款

• 支票服務 (報失支票及支票狀況查詢)

• 其他服務 (更改用戶名稱及用戶密碼)

• 網上申請 (支票簿及結單)
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 各項服務的服務時間及截數時間 

 

服務類別 服務時間 
銀行生效日期  

(於下列時間前遞交方為即日生效) 

一般銀行服務 

• 轉賬 

• 查詢賬戶結餘(包括定期存款) 

• 查詢利率及匯價 

• 索取支票簿 

• 索取賬戶月結單 

24 小時 晚上 8 時 

開立賬戶服務 星期一至日：上午 9 時至晚上 8 時 晚上 8 時 

登記賬戶設定 24 小時 - 

繳付賬單 24 小時 晚上 8 時 

定期存款 星期一至五: 上午 9 時至晚上 8 時 晚上 8 時 

查詢支票狀況及報失支票 星期一至日: 上午 8 時至晚上 8 時 晚上 8 時 

外幣或黃金買賣服務 星期一至五: 上午 9 時至凌晨 2 時 30 分(或凌晨 3 時 30 分)*  

星期六: 上午 9 時至下午 1 時＃ (只限外幣買賣) 

晚上 8 時 

外幣或黃金買賣限價指示 星期一至五: 上午 9 時至凌晨 2 時 30 分(或凌晨 3 時 30 分)* 晚上 8 時 

人民幣服務 星期一至五：上午 9 時至下午 5 時 30 分 晚上 8 時 

已登記電匯 24 小時 於星期一至五下午 2 時 30 分前遞交之匯

款指示均可於即日執行；而於上述時間以

後遞交之指示則於下一個工作日執行。 

已登記港澳即匯通 24 小時  

(必須同時為香港及澳門兩地之銀行營業日) 

晚上 8 時 

 

請注意：  

服務會於每個營業日大約晚上 8 時暫停半小時進行資料更新  

#倘星期六為香港公眾假期，則服務暫停。 

*紐約冬令時間 
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賬戶服務 

 查詢交易指示狀況 
• 透過「待批指示」，可查閱有關交易指示之批核狀況

• 透過「預設交易指示」，可查閱有關預設指示之詳情

• 透過「銀行訊息」及「預設交易指示」，可查閱有關指示之執行結果

 賬戶查詢 

• 可在「賬戶查詢」查閱已登記的賬戶之結餘及交易紀錄

• 可查看過去 60 日內之交易紀錄。而信用卡賬戶，則可查閱對上一期結單及未出單之交易紀錄

• 可查閱儲蓄存摺、結單儲蓄、往來及信用卡賬戶之交易紀錄

• 可選擇「今日賬戶紀錄」去查閱即日所進行之交易活動
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 轉賬服務 

各項轉賬服務的預設轉賬限額 

服務 預設之每日交易最高限額(港幣等值) 

內部轉賬 $10,000,000 

指定戶口轉賬 $1,000,000 

已登記電匯 $10,000,000(兩者共用) 

「已登記港澳即匯通」之每次交易最高限額為$500,000 已登記港澳即匯通 

人民幣兌換交易 每日上限為人民幣$20,000 

繳付賬單 $100,000 

繳付信用卡賬款 公司 $1,000,000 

新做定期存款 無上限 

外幣及黃金買賣限價指示 每次交易最高限額為$300,000 

兌換轉賬(每次交易) 最低$30, 最高$300,000 

股票交易 無每日交易上限，惟每次交易最高限額為$8,000,000 

發薪服務

$2,000,000 (兩者共用)

批量付款服務

轉賬至非登記之第三者賬戶 $100,000

備註： 假如你需要提高已被降低之限額，你必須遞交「商業電子理財服務 - 公司設定更改表格」提出申請 
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轉賬 

• 可預先設定的預設交易指示最長為 45 天

• 設定預設交易指示時，支賬賬戶內不需要有足夠的存款

• 可在交易執行日前一天取消有關之預設指示

• 可使用保安編碼器轉賬至非登記之本行第三者賬戶

指定戶口轉賬

• 可使用「指定戶口轉賬」服務，從你的賬戶轉賬資金至本行其他賬戶

• 可使用「指定戶口轉賬」服務之賬戶包括有儲蓄存摺、結單儲蓄及往來賬戶

• 轉賬金額一經付款人確定後，將會即時轉賬至收款人賬戶

繳付信用卡賬項

• 可繳付你個人名下之本行信用卡賬項

 外幣及黃金買賣限價指示 

貨幣 / 貴金屬 最低金額要求 (原幣) 

港幣 50,000 

英鎊 / 歐羅 5,000 

美元 / 加元 / 澳元 / 瑞士法郎 / 紐元 / 新加坡元 10,000 

挪威克朗 / 瑞典克朗 / 丹麥克朗 50,000 

日元 1,000,000 

九九金* 5 兩 

純金楓葉* 5 安士 

* 九九金及純金楓葉之最低提取金額以該貴金屬種類計算
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 定期存款 

• 查詢定期存款單資料

• 開立新定期存款

• 定期存款續期及提取

• 更改定期存款到期指示

 支票服務 

• 可查閱已發出的支票狀況，並且沒有期限限制

 網上申請 

• 可網上申請支票簿，並可同時申請５本

• 可申請自上一個結單日起的月結單
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 繳付賬單 

• 可繳付公共費用，包括有澳門電訊費用、電費及水費

 利率及匯價 

• 可查詢「外幣兌港元匯價」、「外幣存款利率」、「黃金價格」及「港元/澳門幣存款利率」
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電子結單及交易通知書服務 

為鼓勵綠色生活及減少消耗紙張，本行推出電子結單及交易通知書服務，讓客戶透過本行網上理財

查閱、列印及下載賬戶結單及交易通知書，既安全方便，又可以為環保出一分力。費用全免，並且

無須登記。 

• 可隨時隨地透過網上理財查閱、列印及下載過去 12 個月的電子結單及最近 3 個月的電子交易通

知書

• 提供免費電郵提示 (只適用於已登記「終止郵寄結單及交易通知書」之客戶)

• 以加密格式處理，確保客戶私隱保密安全

匯款服務 

• 可進行電匯及港澳即匯通交易

• 可透過預先登記之電匯，更快捷地遞交匯款指示，省卻遞交申請表的時間

• 可查詢匯款交易記錄
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投資服務 

• 客戶可進行股票買賣服務，包括即價買入/沽出、預放盤及股價查詢

電子發薪及批量付款服務 

• 可根據客戶對操作用戶及批核用戶的需求，為客戶提供三種運作模式

• 為提供可靠及安全的交易環境，操作者需經由本行提供的 USB 保密匙才可上載發薪及

• 批量付款資料

• 批核者確認資料正確後，需使用由本行提供的 USB 保密匙或保安編碼器完成批核

有關操作詳情，請參閱「電子發薪及批量付款服務使用手冊」 



12 of 12 

其他服務 

更改用戶名稱 

• 客戶可根據需要，更改用戶登入名稱 (必須為 8 - 20 位數字及英文字母之組合)

更改密碼 

• 客戶可根據需要，更改用戶登入密碼 (必須為 8 個位字母及數字之組合)

• 為保障客戶的利益，建議每 30 至 60 日更改一次密碼

如果有任何查詢，歡迎於辦公時間內致電服務熱線 2832 2222。 




